
Všeobecné obchodné podmienky pre permanentky na sezónu 2021/2022 na domáce hokejové 

zápasy klubu VLCI ŽILINA v 1. Slovenskej hokejovej lige 

VLCI ŽILINA, a. s., so sídlom Športová 5, 010 01 Žilina, IČO: 36387193, DIČ: 2020103921, IČ DPH: 

SK2020103921, zápis v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, Sa/10222/L (ďalej aj ako „VLCI 

ŽILINA“ alebo „Predávajúci“) vydáva tieto všeobecné obchodné podmienky pre permanentky na 

sezónu 2021/2022 na domáce hokejové zápasy klubu VLCI ŽILINA v 1. Slovenskej hokejovej lige: 

1. Miesto konania je Zimný štadión Vojtecha Závodského, Žilina. 

2. Fanúšik je povinný pred odoslaním objednávky oboznámiť sa s týmito VOP ako aj VOP 

TICKETPORTAL SK, s.r.o., pričom na riadne vykonanie objednávky je nevyhnutné, aby fanúšik 

prejavil súhlas so znením týchto VOP a podmienok TICKETPORTAL SK, s.r.o., na mieste na to 

určenom v objednávke. Fanúšik zároveň kúpou permanentky potvrdzuje, že počas vytvorenia 

objednávky mu boli poskytnuté všetky informácie podľa § 3 a nasl. zákona o ochrane 

spotrebiteľa pri predaji tovaru na diaľku. 

3. VLCI ŽILINA budú v sezóne 2020/2021 organizovať domáce zápasy v režime OTP (očkovaní, 

testovaní, prekonali COVID). Podmienkou vstupu na hromadné podujatie je: 

a) potvrdenie o plnom očkovaní (Za plne očkovanú osobu sa považuje: 

a) osoba najmenej 14 dní po aplikácii druhej dávky očkovacej látky proti ochoreniu COVID-

19 s dvojdávkovou schémou, b) osoba najmenej 21 dní po aplikácii prvej dávky očkovacej 

látky proti ochoreniu COVID-19 s jednodávkovou schémou, c) osoba najmenej 14 dní po 

aplikácii prvej dávky očkovacej látky proti ochoreniu COVID-19, ak bola prvá dávka 

očkovania proti ochoreniu COVID-19 podaná v intervale do 180 dní od prekonania 

ochorenia COVID-19, alebo d) osoba do 12 rokov veku), alebo 

b) potvrdenie o negatívnom výsledku testu na ochorenie COVID-19 nie starším ako 72 hodín 

od odberu v prípade RT-PCR alebo LAMP testu alebo 48 hodín od odberu v prípade 

antigénového testu, alebo 

c) potvrdenie o prekonaní ochorenia COVID-19 v období pred nie viac ako 180 dňami. 

VLCI ŽILINA si vyhradzujú právo upraviť režim organizovania verejných podujatí vo výnimočných 

prípadoch, pričom negatívne dotknutým fanúšikom, ktorým by sa takouto zmenou obmedzilo 

právo účasti na verejnom podujatí, bude do 60 dní refundovaná alikvotná časť ceny 

permanentky, na základe ich žiadosti, a to v rozsahu počtu zápasov, ktorých sa zúčastniť pre 

zmenu režimu nemohli. 

4. Fanúšik uvedený režim fungovania OTP berie na vedomie a je poučený o tom, že pokiaľ nesplní 

uvedené podmienky, nebude mu umožnený vstup na hromadné podujatie ani s platnou 

permanentkou. V takom prípade kupujúcemu nevzniká nárok na vrátenie peňazí. 

5. Fanúšik a majiteľ permanentky sú povinní poskytnúť klubu VLCI ŽILINA a usporiadateľskej službe 

nevyhnutnú súčinnosť pre overenie splnenia uvedených opatrení podľa platného COVID 

Automatu, najmä preukázať sa potvrdením o očkovaní, potvrdením prekonaní ochorenia, alebo 

potvrdením o testovaní, preukazom totožnosti s fotografiou, alebo zápisom do zoznamu 

účastníkov hromadného podujatia, pokiaľ sa podľa aktuálnej situácie takéto opatrenia vyžadujú 

zo strany orgánov verejnej moci. 

6. Permanentky sú neprenosné.  



7. Permanentka platí len na riadne súťažné zápasy 1. Slovenskej hokejovej ligy, pokiaľ nie je 

uvedené inak. 

8. Prednosť účasti na hromadnom podujatí majú fanúšikovia s permanentkou, pred fanúšikmi 

s bežnými lístkami. Ak bude predaných permanentiek viac, ako je kapacita hromadného 

podujatia, prednosť majú tí fanúšikovia, ktorí prídu skôr. Ak bude fanúšikovi s permanentkou 

znemožnený vstup na podujatie pre vyčerpanie kapacity zimného štadióna, tomuto fanúšikovi 

bude na základe jeho žiadosti, ktorú musí vyplniť ihneď ako mu je odopretý vstup pri vstupe na 

zimný štadión, vrátená časť ceny permanentky v hodnote alikvotnej sumy permanentky 

pripadajúcej na 1 zápas, a to do 15 dní od podania žiadosti. Peniaze budeme posielať na bankový 

účet fanúšika.  

9. V prípade straty permanentky VLCI ŽILINA pôvodnú permanentku stornujeme a vydáme novú 

po overení totožnosti fanúšika za poplatok 20 EUR. 

Tieto podmienky nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom 06.09.2021. 

 

VLCI ŽILINA, a.s. 


